
外来に来られた患者さん・ご面会者さんへ 

 
当院は高齢重症者の入院が多く、院内でアウトブレイク（集団発生）した場合は多くの患者さん

が重篤化すると考えられます。予防策として当面の期間、外来診療の制限や対応、入院患者への面

会中止を行っていきます。ご理解ご協力をお願いいたします。 
 

①軽症での受診は、お控えください。 

体温が 37.5 度以上＋呼吸器症状は、あくまで肺炎を疑う症状です。軽症の場合は、普通の風邪

と見分けがつきません。軽症の新型コロナウィルス患者が居た場合、待合室などで感染する可能性

があります。自宅安静が一番ですが、風邪薬や花粉症薬のみの希望の方はお申し出ください。 

 

②発熱者の対応 

新型コロナウィルス対策として、発熱者の外来・病棟への立入を禁止いたします。発熱者は、車

中または別棟（ヘルスウィング）で対応いたします。 

 

③外来時間の短縮 

外来内での感染リスクを減らす為、新患・初診患者の受付は、9：30 ~ 11：00 とさせていただ

きます。午後は、予約患者のみとさせていただきます。 

 

④定期処方の対応 

体調に大きな変化がなく処方のみを希望される方は、受付のみ行い車中で待機してください。院

内でお待ちいただいても構いませんが、多くの人が居る待合室での待機は感染のリスクを高めます。

また、長期処方へのご協力をお願いいたします。 

 

今後の国内・市内での感染患者の動向、検査手順、治療の変化により対応は変化してくると思わ

れます。受診前に電話やホームページなどで確認してから受診するようにお願いいたします。 
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